DR维保招标参数

一、设备名称：GE DR
二、设备型号：XR575
三、维保内容：
1、提供二年全保服务（包括所有人工和配件，不含耗材更换），并且保证更换部件必须为原厂认证/测试合格件。
2、设备出现故障，接报修后技术人员15分钟内电话回复，如不能远程解决问题，工程师平均24小时内到现场，无特殊情况，备件平均48小时内到达现场。
3、开机率保证：保证维保设备全年正常开机率不低于95%（日历日）（由于意外灾害等不可抗力和人为恶意以及由于航空管理等特殊情况零备件等待引起的时间除外。）
4、日常检测：每年提供 2次或以上的维护保养服务，并做好定期保养、维护记录。维护保养包括设备清洁，性能测试及校准，必要的机械或电气检查，并根据医院要求对设备的数据进行备份。
5、质量保证：设备维保期间，每年服务期结束时，提供相应的维修记录和保养报告等文件书。
6、培训服务要求：投标人需要能够提供设备临床应用培训，以解决不断发展的临床相关问题,并根据需求提供必要的技术支持和服务密码等信息。
4、 资质要求：
1、 投标人须具有独立法人资格 
2、标人须具有独立完成医疗设备维修、保养、安装的企业资格（即在营业执照中有注册）
3、投标人须具有GE DR设备维修与Tube、Detector相关工具、仪器、合法的设备维修密钥，工具序列号以供核实。
五、预算:8万元/年
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